
お願い！！ 

Ｖｅｒ.１５.０にアップデートする前に、必ず、バ

ックアップ をとって下さい。 

ピアツーピア、クラサバのお客様は、すべてのパソ

コンでアップデートをして下さい。 

 

※持ち運びオプションを使用してデータを持ち出している場合は、すべてのパソ

コンのアップデートができません。必ず、すべてのパソコンを事業所に持ち帰

り、データを戻して(モバイル状態でなくして)アップデートしてください。 

 

■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■ 

 



 

 

 

■インストール時のサービスチェックについて 

 

 今回のアップデート中に、利用されているサービスのチェックを行っています。 

 インストール途中に以下のメッセージが表示されますので、そのまま「OK」をクリックしてくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

サービスチェックの結果、以下のメッセージが表示された場合、デスクトップに「ServiceChk.log」と

いうファイルが作成され、インストール後にログファイルが表示されますので、印刷して FAX

（06-6486-1052）でお送りいただくか、メール（kaigo.support@fvr.co.jp）に「ServiceChk.log」ファ

イルを添付して弊社までお送りください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

このようなログが表示されます。 

 

 

 

 

 

mailto:kaigo.support@fvr.co.jp


 

『介護保険』の Ｖｅｒ１５.０ のＣＤ－ＲＯＭの内容 2021.3.19 (株)フォーエヴァー  

※Ｖｅｒ.１５.０のＣＤ－ＲＯＭは、すべてのお客様にお届けしています。 

（１）Ｖｅｒ.１５.０は、Ｖｅｒ.１４.３をアップデートするものです。他のバージョンからアップデ

ートすることはできません。 

（２）Ｖｅｒ.１５.０のＣＤ－ＲＯＭで、新規にインストールすることができます。 

（３）クラサバのお客様は、弊社または販売協力会社の者がお伺いしてアップデート作業を行います。 

（４）持ち運びオプション(モバイル)を使用してデータを持ち出している場合は、すべてのパソコン

のアップデートができません。必ず、すべてのパソコンを事業所に持ち帰り、データを戻して(モ

バイル状態でなくして)アップデートしてください。 

 

 

今後の弊社ホームページの情報にご留意ください。 

    弊社ホームページは･･  https://www.fvr.co.jp/ 
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■Ｖｅｒ１４．３→Ｖｅｒ.１５.０への移行留意点 

 

１．受給者登録  

１．１ 基本情報 

負担限度額情報の食費・居住費欄は、参考値として、マスタ情報を表示するようになりました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 なお、施設系・短期入所系の食費・居住費が令和３年８月から見直しが行われますが、マスタ情報

は自動的に変更されるので、特に履歴を切るなどの作業を行う必要はありません。 

  

１．２ 介護履歴 

 特養、老健、介護医療院の食費・居住費について、「個別設定」がチェックされていない場

合に、基本的にマスタ参照を表示するようになりました。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 第１～第３段階は、基本的に自動的にマスタ参照しますので、何もする必要はありません。 

第４段階か、高額介護の登録がない受給者で、食費・居住費の負担限度を設定する受給者の履歴の

場合、「個別設定」にチェックして金額を入力します。 
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２．Ｖｅｒ.１４．３で４月以降のサービスを入力している場合 

２.１『給付(予防給付)』のスケジュール 

（１）既存のＶｅｒ.１４．３で４月以降のサービスを入力している場合、基本的には新しい単位数の

サービスに変換されますが、サービス提供体制強化加算が付いたサービスや、今回の改定で体制加算が

追加されているサービスは、エラーデータとなります。 

  

（２）同意・締め処理をしている場合 

   同意や月締め処理をしている場合は、すべて解除されます。 

 

 上記以外にも対応が必要な場合があるかも知れませんので、まことにお手数ですが、すべてのスケ

ジュールデータについて、意図している単位数・サービスコードになっているかを確認してください。 

 

２.２『まい・通所』 

  入力済みのデータはいったんすべて削除されます。事業所施設区分、サービス時間の長さ、各種

加算などを確認して入力し直してください。 

 

２.３『まい・プラン』 

Ｖｅｒ.１５.０では報酬改定に対応していませんので、４月リリースのＶｅｒ.１５.１にバージョ

ンアップしてから、事業所施設区分、各種加算などを確認して入力し直してください。 

 

２.４『まい・ホーム』『まい・ハウス』 

Ｖｅｒ.１５.０では報酬改定に対応していませんので、４月リリースのＶｅｒ.１５.１にバージョ

ンアップしてから、サービス種類、サービス時間の長さなどを確認して入力し直してください。 
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■Ｖｅｒ.１５.０の機能制限 

ご迷惑をおかけしますが、Ｖｅｒ.１５.０ではいくつかの機能制限があります。 

（１） 「標準マスタ」について 

Ｖｅｒ.１５.０に組み込んでいる国保中央会の「標準マスタ」は暫定版です。 

「標準マスタ」は単位数計算などの元になるサービスマスタですが、暫定版は、今回の介護報酬改

定内容の一部が反映されていない等いくつか不備があるため、Ｖｅｒ.１５.０の挙動においても一部

の加算系サービスが正常に登録されない等の問題があることをご承知置きください。以上の不具合は、

４月配布予定の正式版「標準マスタ」で解消される見込みです。 

正式版を組み込んだＶｅｒ.１５.１は、４月下旬にリリース予定です。 

すべての製品で、国保連への請求ＣＳＶは、必ず、Ｖｅｒ.１５.１で作成してください。 

 

なお、４月配布予定の正式版「標準マスタ」でも区分支給限度基準額の計算方法の一部見直し等は

反映されない見込みです。未対応の機能は、「標準マスタ」の更新に合わせてＶｅｒ.１５.２以降で

対応して参ります。 

 

（２）『まい・給付』 

  ①通所系、多機能系サービスについて、区分支給限度基準額の計算方法の一部見直しは、今回のＶ

ｅｒ.１５.０では対応できていません。今後のバージョンアップでの対応となります。 

  ②サービス利用実績がない場合の給付管理票の作成はＶｅｒ.１５.０では対応できていません。 

  サービス利用実績がない場合の給付管理票の作成は４月リリースのＶｅｒ.１５.１で対応予定です。 

 

（３）『まい・通所』 

  区分支給限度基準額の計算方法の一部見直しは、Ｖｅｒ.１５.０では対応できていません。 

 

（４）『まい・プラン』 

  『まい・プラン』は今回のＶｅｒ.１５.０では報酬改定に対応できていません。これらの製品をお使

いのお客様は、まことに申し訳ありませんが、４月以降分の情報入力を行わないでください。 

『まい・プラン』は、４月リリースのＶｅｒ.１５.１で報酬改定に対応予定です。なにとぞご了承く

ださい。 

 

（５）『まい・ホーム』『まい・ハウス』 

 『まい・ホーム』と『まい・ハウス』は今回のＶｅｒ.１５.０では報酬改定に対応できていません。

これらの製品をお使いのお客様は、まことに申し訳ありませんが、４月以降分の情報入力を行わない

でください。 

 『まい・ホーム』と『まい・ハウス』は４月リリースのＶｅｒ.１５.１で報酬改定に対応予定です。

なにとぞご了承ください。 
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■Ｖｅｒ.１５.０の留意点 

Ｖｅｒ.１５.０では機能制限の外にも、留意点があります。 

 

・『まい・給付』 

（１） 令和３年９月３０日までの上乗せ分については、登録や、サービス登録画面等で設定する必要

はありません。 

令和３年９月３０日までの上乗せ分の内容は、サービス利用票／提供票 別表に表示されます。 
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■Ｖｅｒ.１５.０での改善  

１．全般  

① ．Net Framework ４．６．１ に対応しました。 

② ２０２１年２月２８日暫定版サービスコードマスタに更新しました。 

③ ２０１２年３月以前のデータは参照できなくなりました。 

２．登録  

① 事業所サービス登録を、２０２１年４月の改定に対応しました。 

② 受給者登録の基本情報で、食費／居住費の負担限度額をマスタ参照するようにしました。 

③ 受給者登録の施設介護履歴で、食費／居住費の利用者支払額をマスタ参照するようにしました。 

３．サービス計画書  

① 帳票出力すると一部の文字が「？」になることがある件について、ＳＡ／ＰＰ環境では表示され

るように対応しました。 

４．まい・給付  

① ２０２１年４月の改定（暫定版マスタ）に対応しました。 

② レセプト対象事業所に多くの事業所を登録している場合、月締めが遅くなる件に対応しました。 

５．まい・通所  

① ２０２１年４月の改定（暫定版マスタ）に対応しました。 


