
お願い！！ 
Ｖｅｒ１２.０.０にアップデートする前に、 

(1) クリーンアップ を行って 
(2) 必ず、バックアップ をとって下さい。 

ピアツーピア、クラサバのお客様は、すべてのパソ

コンでアップデートをして下さい。 
 
※持ち運びオプションを使用してデータを持ち出している場合は、すべてのパソ

コンのアップデートができません。必ず、すべてのパソコンを事業所に持ち帰

り、データを戻して(モバイル状態でなくして)アップデートしてください。 
 
■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■  ■ 

ご注意！ 
「ゆう！ケア」クリーンアップを行った直後にＶｅｒ１２.０.０バージョンア

ップを行うと、入力されたデータが消えてしまう現象が発生する可能性があり

ます。 
バージョンアップを行う前にクリーンアップを行わないでください。 
クリーンアップを行っていた場合は、一度「ゆう！ケア」を起動／終了してく

ださい。 
また、バージョンアップを行う直前に必ずバックアップをとってください。 
 
 
クライアント・サーバー型（CS）のお客様へ 
 「ゆう！ケア」の CS は、Windows10 に対応していません。 
 CS のお客様は Windows10 にバージョンアップしないようにしてください。 
※SA、PP のお客様につきましては、Windows10 にバージョンアップしても

「ゆう！ケア」は動作いたします。
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『介護保険』の Ｖｅｒ１２.０.０ のＣＤ－ＲＯＭの内容 2016.3.23 (株)フォーエヴァー  
※Ｖｅｒ１２.０.０のＣＤ－ＲＯＭは、すべてのお客様にお届けしています。 

（１）Ｖｅｒ１２.０.０は、Ｖｅｒ１１.０.０、Ｖｅｒ１１.１.０、Ｖｅｒ１１.２.０及びＶｅｒ１１.
３.０をアップデートするものです。他のバージョンからアップデートすることはできません。 

（２）Ｖｅｒ１２.０.０のＣＤ－ＲＯＭで、新規にインストールすることができます。 
（３）クラサバのお客様は、弊社または販売協力会社の者がお伺いしてアップデート作業を行います。 
（４）持ち運びオプション(モバイル)を使用してデータを持ち出している場合は、すべてのパソコン

のアップデートができません。必ず、すべてのパソコンを事業所に持ち帰り、データを戻して(モ
バイル状態でなくして)アップデートしてください。 

（５）Ｖｅｒ１２.０.０のＣＤ－ＲＯＭの中には操作マニュアルが入っています。 
 
今後の弊社ホームページの情報にご留意ください。 

    弊社ホームページは･･  http://www.fvr.co.jp/ 
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■Ｖｅｒ１１→Ｖｅｒ１２.０.０への移行留意点 
 
１．地域密着型通所介護 
 平成２８年４月から、通所介護の小規模型通所介護と療養通所介護から、地域密着型通所介護へ移行

する事業所があります。 
 地域密着型通所介護に移行する事業所は、平成２８年３月３１日でいったんサービスを終了して、新

しいサービスを追加して地域密着型通所介護の情報を登録してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 地域密着型通所介護のスケジュール等は、事業者登録で地域密着型通所介護サービスの登録終了後に

入力してください。 
 
地域密着型通所介護の国保連請求データは、「まい・レセプト（15:通所介護）」が入っているパソコン

で、作成できます。 
 

サービス種類を「78:地域密着

型通所介護」に設定します。 
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■Ｖｅｒ１２.０.０の留意点 

Ｖｅｒ１２.０.０では、いくつかの留意点があります。 
 

『まい・MDS』 
（１） アセスメント画面上部のアイコンが変わっているところがあります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（２） ケアプラン表画面のアイコンが変わっているところがあります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（３） 帳票印刷では、プレビュー画面からｐｄｆファイル、または、Ｅｘｃｅｌファイルを作成するこ

とができます。また、注釈をつけることができます。 
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『まい・予防ケア』 
（１） 「計画書」「支援経過」「評価表」はそれぞれ別にサブメニュー上に表示されます。 

また、「計画書」「支援経過」「評価表」はそれぞれ別に保存されます。例えば「計画書」を新し

く追加して保存しても「支援経過」などは追加されません。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（２）支援計画表画面のアイコンが変わっているところがあります。 
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『まい・プラン』 
（１） スケジュールメニューを廃止しました。 

これに伴い、サブメニューに表示されていた施設サービスの行を廃止しました。 
プランメニューの表示は、メインメニューで「サブメニュー」→「施設管理」をクリックしてく

ださい。 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

（２） 退所した利用者について、退所後一月の間はプランメニューに表示するようにしました。 
退所後の加算を請求する場合は、請求月にプランメニューの「レセプト出力」で請求データを作

成してください。 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
 
 

プランメニューはメインメニュー

の「サブメニュー」→「施設管理」

で起動します。 

退所後一ヶ月の利用者で退所後加算

を請求する場合は、請求月にレセプト

出力してください。 
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『まい・通所』 
（１） 全体の画面レイアウトが変更になっています。 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

（２） 対象利用者設定は廃止しました。 
通所介護管理の利用者は、受給者登録の介護履歴で「居宅サービス」「予防サービス」の履歴を

登録している受給者になります。 
 

（３） まい・通所メニューに利用者一覧が表示され、当日のサービスについて食事・送迎・入浴・機

能訓練の修正ができるようになりました。 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

（４） 通所介護計画実行表の作成と実績入力を一つにまとめました。 
（５） 送迎管理・入浴管理は廃止しました。 
（６） 当日利用明細一覧表と日ごと利用明細書は廃止しました。 

「実施編集」をクリックすると、

当日の食事・送迎・入浴・機能訓

練の修正ができます。 

通所介護計画書関連を

こちらにまとめました。 

請求関連をこちらに

まとめました。 
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『まい・ヘルパ』 
（１）全体的に画面の雰囲気が変わっていますが、それぞれの画面で行う処理は変わっていません。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（２）ヘルパ個人情報の帳票は廃止しました。 
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■Ｖｅｒ１２.０.０での改善 ･･すでにホームページでリリースしているものも含まれています。 
１. 『登録』 

① 事業所サービス登録で、地域密着型通所介護（７８）に対応しました。 
２. 『アセスメント』 

① 「まい・ＭＤＳ」のアセスメント画面・帳票を新しくしました。 
② ＰＰ／ＣＳ環境の場合、「まい・ＭＤＳ」でＳ．薬物治療を入力後、薬物名を消しても消えない

ことがある件を修正しました。 
③ アセスメント状況画面を新しくし、表示速度を改善しました。 
④ 「まい・予防ケア」のアセスメントを最新様式に対応しました。 
⑤ 「まい・アセス」で、新規作成時にレベル履歴を表示すると、システムエラーとなる件を修正

しました。 
３. 『介護サービス計画』  

① 「まい・ＭＤＳ」の計画書画面・帳票を新しくしました。 
② 「まい・ＭＤＳ」のケアプラン表とサービス計画書（２）が、正しく連動しないことがある件

を修正しました。 
③ 「まい・予防ケア」の予防計画書画面・帳票を新しくし、最新様式に対応しました。 
④ 予防計画書・予防支援経過・予防評価表を別々に管理し、支援経過・評価表は新規作成せずに、

引き続き入力できるようにしました。 
⑤ 予防計画書の入力内容が１ページに収まらない場合も、印刷できるようにしました。 
⑥ 支援経過で、入力時の行の高さを広くしました。 
⑦ 計画書を開いたとき、計画書より後に作成した支援経過や担当者会議を表示しないようにしま

した。 
⑧ 課題整理総括票で、ニーズの１行目に行を挿入すると見通しが消えてしまう件を修正しました。 

４. 『まい・給付』  
① 地域密着型通所介護（７８）に対応しました。 
② 小規模多機能看取り連携加算を算定時に、サービス利用票の合計回数が不正になることがある

件を修正しました。 
５. 『まい・レセプト』  

①  地域密着型通所介護（７８）に対応しました。 
② Ｖｅｒ．１１．３にアップデート後、総合事業レセプト製品がインストールされていない端末

で、提供サービス入力の保存ができない件を修正しました。 
６. 『まい・プラン』  

① プランメニュー画面を新しくしました。 
② 施設スケジュールを廃止しました。 
③ プランＣＳＶツールを廃止しました。 

７. 『まい・通所』  
① 画面・帳票を刷新しました。 
② 通所メニュー画面で、食事・送迎・入浴・機能訓練を入力できるようにしました。 
③ 送迎管理・入浴管理を廃止しました。 
④ 地域密着型通所介護（７８）に対応しました。 

８. 『まい・ヘルパ』  
① 画面・帳票を新しくしました。 
② ヘルパＣＳＶツールを廃止しました。 
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９. 『ツール、他』  
① ＣＳ環境でのデータ読み込み／保存を一部見直しました。 
② クリーンアップ後にバージョンアップを行うと、データが消えることがある件を修正しました。 


